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Biztonsagi eléirasok az e-bike hasznalhatahoz

Kdszonjuk, hogy megvasarola ezt az elektromos kerékpart.

A biztonsagos és élvezetes kerékparozasi éimény érdekében kérjuk, ismerkedjen meg a kézikdnyvvel.
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A termék hasznalata elétt gy6z6djon meg réla, hogy a kerékpar hasznaldja elolvasta a kézikonyvet.

On felelés azért, hogy ismerje és betartsa a helyi kdzlekedési szabalyokat.

A hasznalat el6tt alaposan ellendrizze az 6sszes alkatrész megfeleld allapotat a biztonsagos érdekében. Ha
barmilyen problémat tapasztal, kérjuk, vegye fel a kapcsolatot a gyartdval vagy a forgalmazdoval.
Gondoskodjon a sisak és egyéb védobfelszerelés viselésérdl.

Kiskoruak csak szuléi beleegyezéssel és felUgyelettel hasznalhatjak a terméket, a helyi szabalyozasoknak
megfelelden.

Kiskordak szamara szuldi jovahagyas és felugyelet szUkséges ennek a terméknek a hasznalatahoz.
Alkoholos vagy egyéb tudatmodositd szer hasznalatat kdvetden ne hasznalja a kerékpart.

Ne haszndlja a kerékpart, ha beteg vagy nem képes folyamatos koncentraciét igénylé tevékenységre.
Kerulje a kerékpar hasznalatat szélséséges iddjarasi korulmeények kdzott vagy tulzott faradtsag esetén.

Bar a kerékpar alkalmas esds vagy havas korulmeények kdzotti hasznalatra, Ugyeljen arra, hogy a viz
kdzvetlenul ne juthasson be a motorba és az akkumulatorba, hogy elkerulje a belsé aramkoér karosodasat.
Ne toltse vagy tarolja a kerékpart beltéren. Tartsa tavol égheté anyagoktdl, és kerulje a tulzottan hosszu
toltési idét.

Ne érintse meg kézzel vagy fém targyakkal az akkumulator csatlakozoéit. Kerulje fém targyak érintkezését az
akkumulator elektrédaival és a kerékpar aramkaorével, hogy elkerulje a révidzarlatokat.

Az akkumulator toltéséhez mindig az eredeti toltét hasznalja. Ne hasznalja a kerékpar toltéjét mas eszkdzok
toltésére.

KerUlje a nem eredeti alkatrészek hasznalatat. Az engedély nélkuli szétszerelés, kulsé fizikai behatas, illetve a
termék és annak alkatrészeinek mddositasa tilos. Az ebbdl eredd karokért és problémakért felelésséget
nem vallalunk, egyben ezek a jotallas elvesztését jelentik.

Rendszeresen tartsa karban a fékeket, gumikat és egyéb mozgo alkatrészeket a megfelelé6 mikodés ]
érdekében.
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Informacidk a kerékparrol

Kormany

Lehajthaté
Nyereg kormanycsé
Nyeregcsd
Nyeregszoritd
Nyeregszorito kallantyd Els6 lampa
Osszecsukd mechanizmus Fejcsd
Sarvédd .
Motor Elsé villa
Hatso kerék
Pedal

Elsé kerek




Modul

Informacidk a kerékparrol

Terméknév EU
Marka ENGWE
Model P20 EU
Alap Informaciok
Méretek 1310x245x660mMm
Suly (akkumulatorral egyutt) 18,5KG
Maximalis terhelhetéség 120KG

Féktipus

Hidraulikus tarcsafék

Gumiabroncs mérete

20x1,95 col

Ajanlott abroncsnyomas

2,8 - 4,50 bar (40 - 65 psi)

Hajtas

Szijhajtas
Maximalis sebesség 25KM/H
Az e-bike f& paraméterei Hatotav (rasegité Uzemmaodban) T00KM
Akkumulator tipusa Litium-ion, 1db
Névleges teljesitmény 250W
Névleges nyomaték 42Nm
Akkumulator feszUltsége 36V
Akkumulator kapacitasa 9.6Ah
) i ) Elsé [ampa LED
Vilagitas Konfiguracio
Hatso lampa LED
B Toltéaram 2A
Tolt6 —
Toltési idé 5-8¢dra




Informacidk a kerékparrol

24

Kijelzé

200
"~ 30.0

03:35
e

Aktualis Ut ideje OSSZ?S megtett Aktualis megtett tavolsag
. tavolsag
Lampa

ki/bekapcsolva

([111]

Rasegités Sebesség
meértéke

Akkumulator
toltéttsége

Bekapcsolt allapotban réviden nyomja meg a “Bedllitasok” gombot a kovetkezék kdzotti valtashoz:
aktudlis megtett tavolsag / aktudlis Ut ideje / atlagsebesség / max. sebesség / 6sszes megtett tavolsag




Informacidk a kerékparrol
Kezelbszervek

bal oldali iranyjelzé jobb oldali iranyjelzé

U :

Beallitasok gomb Gazkar

Réasegités ndévelése gomb | Ki/bekapcsolé gomb
Rasegiteés
csokkentése gomb

Gomb neve

o6dés

Ki/bekapcsolé gomb 1) Nyomja meg hosszan a bekapcsolé gombot a bekapcsolashoz vagy kikapcsolashoz.

Rasegités ndvelése gomb 1) Réviden nyomja meg a gombot a rasegitési szint ndveléséhez. .

2) Nyomja meg hosszan a gombot az elsé és hatsé lampa ki- és bekapcsoldshoz.

1) Réviden nyomja meg a gombot a rasegitési szint csdkkentéséhez.
Rasegités csokkentése 2) Nyomja meg és tartsa lenyomva a gombot a tolast rasegité Uzemmaodba vald belépéshez, majd engedje fel a
gombot az Uzemmoddbdl vald kilépéshez.

A bekapcsolast kdvets 10 masodpercen belll nyomja meg és tartsa lenyomva a beallitds gombot a felhasznaldi
beallitasi felUletbe valé belépéshez.

Beallitas gomb Beallitasi lehetdségek: mértékegység / jelszé / kerék atmérdje / sebességhatar / akkumulator informacié /
automatikus kikapcsolds ideje / rendszer informécio / gyari beallitasok visszaallitasa. Bedllitdsi moédban nyomja
meg hosszan a gombot a bedllitdsok mentéséhez, vagy valassza az "EXIT"-et a mentés nélkuli kilépéshez. Ha 10
masodpercig nem végez muveletet, a rendszer visszalép a kezdéképernydre, mentés nélkul

1) Amikor az irdnyjelzé ki van kapcsolva, nyomja meg a bal/jobb irdnyjelzét, és a bal/jobb iranyjelzé vilagitani kezd.

Bal/jobb iranyjelzs 2) Amikor az iranyjelzé be van kapcsolva, nyomja meg a bal/jobb iranyjelzét a kikapcsolashoz.

Nyomja meg a gazkart a tekerés nélkuli rdsegités biztositasahoz. A gazkar legfeljebb 6 km/h sebességig

Havelykujj gazkar mozgatja a kerékpart.




A csomag tartalma

® vaz
® Nyereg és nyeregcsé
©® Elsé kerék

@ Szerszamos doboz

I

8-10/13-135/14-17 mm
csavarkulcs

Felhasznaldi
kézikonyv

Tool box list

L

4/5/6 mm
imbuszkulcs

S5 NN\

.

Pedalok

Tolté adapter

Csillagfeju
csavarhuzo

Kérjuk, alaposan ellenérizze a doboz tartalmat és annak sértetlenségét. Ha barmilyen hianyzd vagy sérult
elemet talal, kérjuk, azonnal Iépjen kapcsolatba a forgalmazé vagy a gyarté ugyfélszolgalataval.



Osszeszerelés

1. lépés:

Hajtsa fel az 6sszecsukhaté
kormanycsdvet, és rogzitse a
reteszeld kallantyuval.

2. lépés:

Nyissa ki a kallantyut az
o6sszecsukhaté kormanyoszlopon,
helyezze be a kormanyt a bilincsbe,
allitsa a kivant szogbe, zarja vissza a
kallantyut, majd ellendrizze a
kormany szorossagat.

3. lépés:

Helyezze az sarvédét az elsé
villdhoz. A rogzitésnél hasznalja a
megfelelé méretd imbuszkulcsot
a csavarok meghuzasahoz.



Osszeszerelés

4, |épés:

Hasznalja a kijeldlt szerszamot a
tavtarto eltadvolitdsdhoz, és
rogzitse az els6 kereket az dbran
megjelolt helyre. Ugyeljen arra,
hogy a féktarcsa és a fék
ugyanazon az oldalon legyen.
Hasznalja a szerszamot a
csavarok meghuzasahoz.

5. lépés:

El6szor ellenérizze a pedalok
végeén lathato jelzés szerint (L: bal,
R: jobb), hogy melyik a bal/jobb
pedal, majd hasznalja a megfelel6
szerszamokat a bal/jobb pedal
meghuzasahoz és rogzitéséhez a
megfeleld pozicidban. A pedalokat
a jelzésnek megfelels irdanyba kell
becsavarni.

/!

Nyissa ki a nyeregcsé bilincsének
kallantyujat, allitsa azt a megfelel6
nyeregmagassagra, zarja be a
kallantyut, és rogzitse a
nyeregcsovet a kivant
magassagban.

6. lépés:



A kerékpar osszecsukasa

Kormany: Osszecsukhaté kormanycsé: Osszecsukhaté vaz:
Nyissa ki a kormanycsé bilincs Nyissa ki a biztonsagi kallantyut és Nyissa ki a biztonsagi kallantyut
kallantyujat, és tolja le a kormanyt hajtsa le a kormanycsovet. és hajtsa félbe a kerékpar vazat.

a legalso pozicidba.



asa

ar osszecsuk

A kerékp

Pedalok:

Nyereg:

ha

benyomja, majd elforditja dket.

A pedalok behajthatdak

Nyissa ki a nyeregcsé bilincs

kallantyujat, és tolja le a nyerget a

legalsd pozicidba.



Gyakran felmerulé problémak és megoldasaik

Gyakori probléma

Probléma lehetséges oka

Hibaelharitas

Az ebike nem kapcsol be

1. A kulcs nincs elforditva;

2. Az akkumulator nincs a helyén;

3. Az akkumulator nincs bekapcsolva;
4. A kapcsold vezetékei lazak vagy nem
csatlakoznak;

5. Az akkumulator nem kap dramot;

1. Kapcsolja ki, majd be Ujra a kulcsot;

2. Helyezze be az akkumulatort;

3. Kapcsolja be az akkumulatort

4. Tavolitsa el az elektromos alkatrészek
tartédobozanak fedelét és ellendrizze, majd
szUkség esetén csatlakoztassa a vezetékeket;
5. Lépjen kapcsolatba a forgalmazéval vagy a
gyartéval;

Az e-bike nem mozdul, miutan elforditotta
a gazkart vagy tekeri a pedalt bekapcsolt
allapotban

1. Ellendrizze, hogy a rasegités szintje 1-3 kozott
van-e bedllitva;

2. A gazkar vezetékei lazak vagy nem
csatlakoznak;

1. Allitsa a szintet 1-3 kdzé a gazkar vagy pedal
hasznalata elétt, hogy a rasegités aktivalédjon;
2. Csatlakoztassa a sebességszabalyozd kar
vezetékét;

3. Lépjen kapcsolatba a forgalmazéval vagy a
gyartéval a megoldasért;

Az e-bike rendesen mUkodik, de a
sebesség nem jelenik meg a kijelzén

1. A sebességmeéré vezetéke laza vagy
szétcsatlakozott a vezérlé végén;
2. Kijelzéhiba;

1. Tavolitsa el az elektromos alkatrészek tarté
dobozanak fedelét és csatlakoztassa a fehér
sebességmeérs vezetéket;

2. Lépjen kapcsolatba a forgalmazdéval vagy a
gyartéval a megoldasért;

Az elsé/hatsé lampak nem vilagitanak

1. Az els6/hatso lampa vezetékei lazak vagy
szétcsatlakoztak;

2. Hibas elsé/hatso lampak;

1. Tavolitsa el az elektromos alkatrészek tarté
dobozanak fedelét és csatlakoztassa az
elsé/hatso ldmpa vezetékeit;

2. Lépjen kapcsolatba a forgalmazdéval vagy a
gyartéval a megoldasért;




Gyakran felmerulé problémak és megoldasaik

Hibakod Probléma Hibakod Probléma

EOO1 Kontroller meghibasodas EOO5/E025 Fékkar hibas mikodés
E002/E030 Kommunikacios probléma EO06/E023 Motor faziskiesés
EOO3/E024 Hall jeladé probléma EO21 Anbormalis &ramerdsség
E004/E022 Gazkar hibas mikodés

Amennyiben a fenti problémakat észleli a kerékparon, azt ne hasznalja tovabb! Készitsen lehetéség szerint fotét vagy videdt a
problémardl, és kildje el azt emailben a kerékpar gyari szamaval egyutt a forgalmazo és/vagy a gyartod Ugyfélszolgalatanak email cimére.

A gyarté email cime: service@engwe-bikes.com



Akkumulator

/!

El6szor csatlakoztassa a toltéfejet
a toltényilasba, majd dugja be

a konnektorba az adapter
csatlakozojat. Ekkor a toltésjelzd
fény vorésen kezd vilagitani,
jelezve, hogy a toltés folyamatban
van. Varjon, amig a fény zoldre valt,
ami azt jelzi, hogy az akkumulator
teljesen feltoltédott. ElGszor

a konnektorbdl tavolitsa el a dugdt,
majd huzza ki a csatlakozot a
toltényilasbol.

Akkumulator toltése:

Az akkumulator eltavolitasa:

Kapcsolja ki az akkumulatort,
majd forditsa el kulcsot. Az
akkumulator kiugrik a helyérél
és kivehetéveé valik.

Az akkumulator behelyezése:

El6szor az akkumulator aljat
illessze a tart6 aljahoz, majd
finoman nyomja be a tartéba a
fels6 részt is, amig
biztonsdgosan nem rogzul. Az
akkumulatort a rajta talalhato
piros billen&kapcsoléval tudja
ki- és bekapcsolni.



Akkumulator

A biztonsagos szallitas érdekében az akkumulatort a gyarban 30-40%-o0s toltottségi szintre allitjak be, ami
csOkkenhet a szallitas idétartama alatt. Kérjuk, a kerékpar atvételét kovetéen, az elsé hasznalat elétt toltse fel az
akkumulatort.

Akkumulator kapacitas (AH) 9.6
Elektromossag (WH) 606
Névleges feszultség (V) 36
Maximum toltéfesztultség (V) 42
Minimum toltéaram (A) 2
Akkumulator tipus Li-ion
Koérnyezeti Uzemi hémérséklet -5-45C
Elettartam = 600 ciklus
Toltési hdmérséklet 0-45 C
Vizallésagi besorolas IPX6

Az akkumulator Gjrahasznositasa

A litium-ion akkumulatorok nem helyezheték a hagyomanyos szemeétgyUljtékbe. Ha az akkumulator mar nem
hasznalhatd, a jogszabalyi eléirasoknak megfelelen artalmatlanitsa otthon vagy vigye el hivatalos
hulladékgyUjté udvarba. Az akkumulatorok artalmatlanitasara vonatkozo eldirasok orszagonként eltéréek, ezért
fontos, hogy ismerje és kdvesse az adott szabalyozast.



Akkumulator karbantartasa

Az akkumulator toltése

Az akkumulatort a kerékpar vazaban vagy attdl ktlonalléan is toltheti, a vazban illetve az akkumulatoron talalhaté
toltényildson keresztll. Az akkumulatort a kerékparhoz mellékelt kulcs zarba helyezésével és elforditasaval tudja
eltavolitani a vazbdl. Legyen évatos, mert az akkumulator nehéz!

Az akkumulator toltésére és karbantartasara vonatkozo eléirasok:

= Az akkumulatort kizarélag a gyari toltével hasznalja. Mas tolté hasznalata szigoruan tilos!
= Az akkumuldtort a vazban csak akkor toltse, ha a kijelzé kikapcsolt dllapotban van.
= Atoltésiidd az akkumulator maradék kapacitasatdl figg. Ha az akkumulator teljesen lemerult, a teljes feltoltés kb. 6

orat vesz igénybe. Amikor az akkumulator teljesen feltoltédott, a toltén lévéd LED jelzéfény pirosrdl zéldre valtozik. Ekkor
le kell valasztania a toltot.

= Ne hagyja a toltét az akkumuladtorhoz csatlakoztatva hosszu ideig, miutan a toltés befejez6dott, és lehetbleg ne hagyja
az akkumulatort a toltén egész éjszakara.

= Amennyiben a kerékpart huzamosabb ideig nem hasznalja, az akkumulatort téltse fel 40-60% kdzotti értékre, és
tarolja szaraz, hlvos (15-25 celsius fok kdzott) és jol szell6z6 helyen. Ha nem hasznalja, az akkumulator kapacitasa akkor
is csdkkenhet, ezért idénként — de legalabb 3 havonta — dugja rovid ideig toltére.

= Az akkumulatort semmiképp se tarolja flUtdtest kozelében vagy egyéb intenziv héhatasnak kitett kdrnyezetben.

= Az akkumuldtort ne tarolja hasznalat nélkul néhany napnal tovabb 10 celsius fok alatti hémérsékleten, O celsius fok
alatt pedig rovidebb ideig sem. Amennyiben a kerékpar tarolasa csak ilyen korulmeények kdzott lehetséges, az
akkumulatort vegye ki, és vigye be magaval melegebb, fedett, szaraz helyiségbe.

= Amennyiben a kerékpart O fok alatti kdrnyezetben hasznalta, a hasznalat utan az akkumulatort ne dugja azonnal
toltére, hanem varja meg, amig az akkumulator felveszi a melegebb kdrnyezet (garazs, szoba stb.) hédmérsékletét, ami
a kUlsé hémérséklettdl fuggden akar 1-2 dra is lehet.

= Normalis jelenség, hogy a téltd és az akkumulator kissé felmelegszik toltés kdzben.

= Amennyiben téltés kdzben mégis barmi szokatlant észlel, kérjuk, allitsa le a toltést és a kerékpar hasznalatat,
és vegye fel a kapcsolatot a gyartd vagy a forgalmazé terméktamogatasaval.



A kerékpar tisztitasa és karbantartasa

Tisztitas:
A jarmuvet a tisztitas elétt aramtalanitsa, és tavolitsa el a kulcsot. Hasznaljon tiszta vizet és semleges mosdszert
a mosashoz, és semmiképpen se hasznaljon nagynyomasu vizsugarat! Tisztitas utan puha kenddvel vagy

szivaccsal tordlje le a kerékpart. Kerulje a fémkefék, csiszoldpapir stb. hasznalatat, hogy elkerulje az alkatrészek
karcoldédasat. Tisztitas utan tordlje szarazra a jarmuvet puha kenddvel.

Tarolas:

Tarolja a jarmUvet szaraz és hlvos beltéri kdrnyezetben. Ne tegye ki a kerékpart tarolas soran kozvetlen

napfénynek és csapadéknak, hogy megakadalyozza az alkatrészek rozsdasodasat, és meghosszabbitsa a
kerékpar élettartamat.

Ha hosszabb ideig nem hasznalja a kerékpart, vegye ki az akkkumulatort a kerékparbdl, hogy megelézze a
tdlzott lelmerulést. Az akkumulator hosszas taroldasa 30%-os toltottségi szint alatt az akkumulator
kapacitadsanak csokkenését, vagy akar meghibasodasat is okozhatja.

Megjegyzés: Ha barmilyen rendellenességet tapasztal a karbantartas soran, kérjik, lépjen kapcsolatba a
gyarto vagy a forgalmazé lgyfélszolgalataval.

Motor karbantartasa:

Amennyiben pocsolyan hajt keresztul, Ugyeljen arra, hogy a vizszint ne haladja meg a hatso kerék
tengelyének magassagat. A motor vizben vald elmerulése annak meghibasodasahoz vezethet.

Rendszeresen ellendrizze a motor koruli rogzité elemeket. Ha a csavarok lazak, azonnal hdzza meg 6ket.

Miutan a jarmu ledllt, végezzen egyszerd tisztitast és védelmet, hogy megakadalyozza a por és sar bejutasat
a motorba, amely befolydsolhatja a normal hasznalatot. A motort ne tisztitsa vizsugarral, helyette
hasznaljon puha nedves rongyot vagy szivacsot.

Rendszeresen ellendrizze, hogy a motor kabelei nem sérlltek-e. Ha a motor mUkddése kozben szokatlan
zajokat észlel, haladéktalanul forduljon a gyartéhoz vagy a forgalmazéhoz.



Ajanlott karbantartasi periédusok

A rendszeres ellenérzés és karbantartas kulcsfontossagu ahhoz, hogy az elektromos kerékpar
rendeltetésszerlen mudkddjon, és minél lassabban hasznaldédjon el. A megfelelé karbantartas a garancia
igénybevételének is feltétele! A javasolt karbantartasi id6kozok csak tajékoztatd jelleglek. A tényleges kopas
mértéke és a szervizigény a hasznalati korulmények fuggvényében valtozik. A karbantartast az alabbi
tablazatban szereplé kilométer-intervallumokban javasoljuk.

Ellendrizze a
hajtoszerkezetet
(beleértve a lanc, a
fogaskerekek és a valtok
allapotat).

Ellendrizze a

a kerekek megfeleld
allapotat és csendes
mMUkodését, beleértve a
kulldket.

Ellendrizze

a vaz allapotat,
megbizonyosodva arrdl,
hogy nincsenek rajta
sérulések.

Periédus Ellenérizendé Teendod Cserélendé
Hetente Ellendrizze a pedal = Tordlje at a vazat egy Amennyiben barmilyen
150-300 km megfelelé mikodését. nedves ruhadarabbal. sérult alkatrészt talal,

= Hasznalja a valtébeallitd
csavarokat a valtoé

megfeleld bedllitdsahoz.

lépjen kapcsolatban az
Engwe-vel, a kerékpar
forgalmazdjaval, vagy
egy on altal
megbizhatonak tartott
kerékparszervizzel a
medgfelel6 cserealkatrész
biztositasa erdekében.




Ajanlott karbantartasi periédusok

kabele megfelel6
feszességu.

Ellendrizze a lanc
feszességét.
Ellendrizze, hogy a fék-
es

valtokabeleken nem
észlelhetd-r korrozio
vagy szakadas.
Ellendrizze a kulldk
feszességét.
Ellendrizze, hogy a
tartozékok megfeleléen
régzitve vannak-e.
(csomagtartd, egyéb
csavarok, sarvéeddk).

Periédus Ellenérizendé Teendéb Cserélendé
Havonta Ellendérizze a fékbetétek Tisztitsa meg a lancot = Cserélje kia
400-1200 km allapotat és a fékkabel és a fogaskerekeket, és fékbetéteket
feszességét. gondoskodjon a amennyiben
Ellen&rizze, hogy a valto megfelelé kenésrél. szUkséges.

Ellen&rizze a pedal
mukodeését.

Tisztitsa meg a
fékbetéteket és
fékkabelt.
Gondoskodjon rdla,
hogy az esetlegesen
laza kull6ket megfeleld
feszességure allitsa.

= Cserélje ki a fék- és
valtokabeleket,
amennyiben
szUkséges.




Ajanlott karbantartasi periédusok

Periédus

Ellenérizendé

Teendo

Cserélendo

Félévente
1200-2000 km

= Ellendrizze a teljes
hajtast (lanc,
fogaskerekek,
szabadonfuto, valto).

= Ellendrizze az dsszes
kabelt és vezetéket.

= Végeztesse el a
kerékpar karbantartasat
egy mebizhatd
szakszervizben.

= Gondoskodjon az
alkatrészek megfelel6
kenéseérdl.

= Cserélje kia
fékbetéteket.

= Cserélje kia
gumiabroncsokat,
ha szukséges.

= Cserélje kia
kabeleket,
amennyiben
szUkséges.




Hibaelharitas

Jelenség

Hiba lehetséges oka

Megoldas

Nem lehet bekapcsolni a
kijelzét

Az akkumulator nem jol van
behelyezve a kerékparba
Az akkumulator lemerult
Azt akkumulator
elhasznalodott vagy
meghibasodott

A Kijelzé kabele nem
csatlakozik

A Kijelzé meghibasodott

A kontroller meghibasodott

= Az elektromos rasegités nem
MUkodik

= A valté nem mukodik
megfeleléen

= A fék nem mukodik
megfeleléen

= A kijelz6 nem megfeleld
fényereju

A pedalszenzor
meghibasodott

A valto eldllitédott

A fékpofak elallitddtak

A féktarcsa elgorbult

A Kijelzé nem csatlakozik
megfeleléen

Cserélje a pedalszenzort
Allitsa be a valtot

Allitsa be a féket és/vagy
cserélje a féktarcsat

Dugja 6ssze megfeleléen a
kijelzé csatlakozojat

= Nem tudja novelni a
rasegités teljesitményét

= A sebesség nem né 10 km/h
folé rasegitéssel

Az akkumulator toltottsége
nem megfeleld

A gazkar meghibdsodott
Nem megfeleld csatlakozas a
kontrollerhez

Toltse fel teljesen az
akkumulatort

Cserélje le a gazkart
Ellenérizze a kontroller
csatlakozgjat




Hibaelharitas

Jelenség

Hiba lehetséges oka

Megoldas

A kerékpar hatétavolsaga
jelentésen csokken

A nyomas az abroncsokban
nem medgfelelé

A t61té meghibasodott

A kontroller meghibasodott
Az akkumulator
meghibasodott vagy
elhasznalddott

A kerékpar helytelenul lett
Osszeszerelve

Nagy szamu meredek
emelkeddn hasznalta a
kerékpart

Erds ellenszélben hasznalta a
kerékpart

Rossz minéségu uton
hasznalta a kerékpart

A kerékpar hasznaldjanak nagy
a sulya

Sok fekezést kovetd
elektromos gyorsitas
Alacsony kornyezeti
hémérseéklet

Fujja fel a gumiabroncsot az
eléirt nyomasra

Javitsa vagy cserélje ki a toltét
Javitsa vagy cserélje ki a
kontrollert

Cserélje ki az akkumulatort
Javitsa ki az dsszeszerelési
hibakat

Hasznaljon nagyobb emberi
rasegitést kerékparozas
kdzben




Hibaelharitas

Jelenség

Hiba lehetséges oka

Megoldas

A motor nem mukodik

A kapcsolat nem megfeleld az
akkumulatorral

A kapcsolat nem megfelelé a
kontrollerrel

A motor kabele
meghibasodott vagy rosszul
csatlakozik

Az akkumulator véddburka
meghibasodott

Tavolitsa el és csatlakoztassa
Ujra az akkumulatort
Ellendrizze a csatlakozd
kabeleket

Javitsa meg vagy cserélje ki az
akkumulator burkolatat
Melegitse elé az akkumulatort
O fokos hémérséklet folé




Garancia

A garancia abban az esetben érvényes, ha a kerékpart kozvetlenul a Bixie Bike Kft-tél vagy annak hivatalos
viszonteladd partnerétél vasarolta. A garancialis idészak az elektromos kerékpar atvételekor kezdédik, és
azonnal megszUlnik a szavatossagi, illetve jotallasi idészak végével. A hatdlyos magyar jogszabalyok alapjan a
jotallas és a szavatossag kulon jogintézmeények. Jétallasi jog kizardlag a természetes személyeket illeti meg, jogi
személyek kizardlag szavatossagi jogaikkal élhetnek. A jétallasi és szavatossagi jogokrol tajékozédjon az eladd
altalanos szerzédési feltételeiben.

A jotallas nem vonatkozik a kévetkez6 esetekre és alkatrészekre:

= Az alkatrészek normal elhasznalédasa.
= Kopodalkatrészek, beleértve, de nem kizarélagosan a gumiabroncsokat, fékbetéteket, kabeleket és
burkolatokat, a kormanyt, a lancot, és a kulléket

Az alkatrészekben vagy a kerékpar miikédésében keletkezett minden olyan kar vagy hiba, amely az
alabb felsorolt okokbdl ered, a garancia elvesztését eredményezi:

= Az elektromos kerékpar hasznalati utmutatdjaban talalhatd utasitasok betartasa.

= Baleset.

= Helytelen hasznalat.

= Elhanyagolas.

= Kereskedelmi célu hasznalat.

= Moddositds a gyari bedllitasokon.

= Nem megfelelé dsszeszerelés.

= Nem eredeti, illetve a kerékparral inkompatibilis alkatrészek és tartozékok felszerelése.
= Helytelen hasznalat



= Beazas vagy egyéb vizkar.
= Extrém hasznalat.

= Nem megfelelé karbantartas.
= Barmilyen jogosulatlan szervizelés vagy jogosulatlan alkatrészek hasznalata.

Az akkumulatorokra nem vallalunk garanciat elektromos tulfesziltség okozta hiba, a helytelen tolté hasznalata,
a nem megfelel6 karbantartas vagy egyéb visszaélések, vizkar, illetve normal elhasznaldédas (modelltél fuggden
500-800 toltési ciklus folott) esetén.



https://engwe-bikes-eu.com
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